
Интернет економија

- неискоришћени инвестициони потенцијал -

ЕКОНОМСКИ ПОТЕНЦИЈАЛ ИНТЕРНЕТА ЕКОНОМСКИ ПОТЕНЦИЈАЛ ИНТЕРНЕТА --

РЕГУЛАТОРНИ И ТРЖИШНИ АСПЕКТИРЕГУЛАТОРНИ И ТРЖИШНИ АСПЕКТИ
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ТРЖИШТЕ ТЕЛЕКОМУНИКАЦИОНИХ УСЛУГА
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СТРУКТУРА ПРИХОДА ПО СЕРВИСИМА ЗА 2007. ГОДИНУ

Укупан приход око €1,47 милијарди (13% више него у 2006.)
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Извор: РАТЕЛ на дан 31.12.2007.



Задаци и циљеви РАТЕЛ-а:

• стварање слободног и отвореног тржишта, уз гарантовање 

равноправног положаја свих учесника,

• подстицање свих учесника на телекомуникационом тржишту да 

делују у правцу стварања услова за развој информационог друштва,
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делују у правцу стварања услова за развој информационог друштва,

• постављање интереса корисника телeкомуникационих услуга у први 

план,

• рационално и ефикасно коришћење свих ограничених ресурса,

• хармонизација прописа, стандарда, техничких норми и праксе са 

одговарајућом регулативом ЕУ.
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Преузето од Аустријске телекомуникационе агенције



ИНТЕРНЕТ У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ

2005 2006 2007

Број претплатника 758.680 1.005.200 1.268.506
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Пенетрација (%) 10,09 13,41 16,03

Број Интернет провајдера 66 109 159

Приход од Интернета (милиона 

ЕУР)
19,3 26,6 59,3

Извор: РАТЕЛ на дан 31.12.2007.



ИНТЕРНЕТ У РЕПУБЛИЦИ СРБИЈИ
Број претплатника, према начину приступа Интернету 2005 2006 2007

Dial-up 708.226 882.611 685.397

ADSL 9.530 26.126 132.664

Кабловски модем 23.956 54.598 87.731

Бежични приступ 1.049 21.968 36.059

Мобилни приступ / 9.687 257.379
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Остало (ISDN, директан приступ, Ethernet LAN, ...) 13.914 10.210 2.276

Широкопојасни сервиси 2005 2006 2007

ADSL 9.530 26.126 132.664

Кабловски модем 23.956 54.598 87.731

Бежични приступ 1.049 21.968 36.059

Остало (директан приступ, Ethernet LAN, ...) 13.914 10.210 2.276

UMTS (3G) / / 257.379

Број претплатника 40.500 121.600 583.109

Пенетрација (%) 0,54 1,62 7,78

Извор: РАТЕЛ на дан 31.12.2007.



Проширена корпа телекомуникационих услуга

Висока корпа
2006 2007

Просечни износ 

рачуна

% издатка у 

просечној заради

Просечни износ 

рачуна

% издатка у 

просечној заради

Фиксни телефон 907,32 4,18% 928,88 2,69%

Мобилни телефон 
(постпејд)

488,63 2,25% 1.257,15 3,65%

Телевизија (РТС 
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Телевизија (РТС 
претплата)

300,00 1,38% 350,00 1,02%

ADSL 1567,40 7,22% 1.309,89 3,80%

КДС 404,73 1,86% 563,04 1,63%

Укупно 3.668,08 16,90% 4.408,96 12,79%

Просечна нето зарада 21.715,11 34.471,00

Извор: РАТЕЛ на дан 31.12.2007.



Употреба Интернета - подаци за 2008. годину:

• 40,2% домаћинстава поседује рачунар,

• 33,2% домаћинстава има Интернет прикључак,

– 51,1% dial-up прикључака,

– 24,4% ADSL прикључака,
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– 24,4% ADSL прикључака,

– 23,2% прикључака кабловског Интернета,

– 15,5% мобилних прикључака (GPRS, WAP,...).

• 97,7% предузећа поседује рачунар,

• 91,5% предузећа има Интернет прикључак.

(извор: Републички завод за статистику)



УПОТРЕБА ICT ТЕХНОЛОГИЈА
Коришћење Интернета у приватне сврхе у 2008. години

29,7%

29,9%

51,4%

64,5%

75,9%

Čitanje ili skidanje onlajn novina/časopisa

Korišćenja usluga koje se odnose na putovanja i smeštaj

Igranje ili preuzimanje igrica, slika ili muzike

Traženje informacija o robi i uslugama

Slanje/primanje e-pošte
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5%

4,7%

5,9%

11,2%

14%

15,1%

15,4%

16,3%

16,3%

16,5%

20,2%

Nijedno od navedenog

Prodaja roba ili usluga (npr. putem aukcija)

Postobrazovno usavršavanje

Slušanje web radija/gledanje web televizije

Internet bankarstvo

Telefoniranje putem Interneta/video-konferencije

Traženje posla ili slanje prijava za posao

Formalno obrazovanje

Traženje informacija koje se odnose na zdravstvo

Druge informacije ili onlajn usluge

Preuzimanje softvera

Извор: Републички завод за статистику



АКТИВНОСТИ РАТЕЛ-а 

– АКТУЕЛНЕ И ПЛАНИРАНЕ –

1. либерализација великопродаје Интернета,

2. либерализација VoIP-а,
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2. либерализација VoIP-а,

3. BWA – UMTS, 3G,

4. CDMA,

5. либерализација јавне говорне услуге.



ИНФОРМАЦИОНО ДРУШТВО

Глобални значај и могућности Интернета → главни показатељ 

степена примене ICT, односно развоја Информационог 

друштва

Друштвени фактори који утичу на степен имплементације 
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Интернета: 

• Економски: стабилност финансијског система, отвореност тржишта,

развијеност инфраструктуре, платежна моћ становништва.

• Социјални: образовање, информисаност, свест о погодностима и 

предностима коришћења...

• Политички: правни оквир, примена норми у складу са 

предстојећим друштвеним променама...
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Степен имплементације Интернета = степен развоја Информационог друштва

Мотивација:

•образовање

•информисаност

•погодност и предност коришћења

ИНФОРМАЦИОНО ДРУШТВО
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12

време

с
те
п
е
н
 
и
м
п
л
е
м
е
н
та
ц
и
је

 
И
н
те
р
н
е
та

•погодност и предност коришћења

•поврење у ICT

Институционални фактори:

•законска регулатива,

•е-пословање, е-трговина,

•е-управа,

•е-рад, е-послови.

Инфраструктурна 

ограничења, платежна моћ



Публикација:

Преглед тржишта телекомуникација 

у Републици Србији

(годишњи извештај)
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Основни документ за праћење  промена
у сектору телекомуникација у Републици Србији 

и предвиђање будућих трендова:



Стручно-научни часопис ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈЕ
- издање Републичке агенције за телекомуникације -
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Вишњићева 8
11 000 Београд
Република Србија

Телефон: 011/ 3242 673
Факс: 011/ 3232 537

Хвала на пажњиХвала на пажњи
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www.ratel.rs
ratel@ratel.rs

Контакт:
Александра Стефановић
Телефон: 011/ 2026 808

aleksandra.stefanovic@ratel.rs


